Sida 1 (8)

F(")ISVALTNINGSRATTEN DOM Mal nr
I GOTEBORG 2020-04-21 16121-19
Avd. 3 Meddelad i Géteborg

Enhet

ONKURRENGVERKET

SOKANDE f_
Formpipe Software AB, 556668-6605 * 20-04- 21

Ombud:
Advokaten Annika Blomqvist och juristen Fanny Fernlof
Advokatfirman Cederquist KB

; ooy
VEBar Akbll

T

MOTPART
Regionarkivet/Arkivndmnden

SAKEN
Overprovning enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling, forkortad
LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten bifaller ansékan och beslutar att
Regionarkivet/Arkivnimndens fornyade konkurrensutséttning av

E-arkivlgsning med tillhdrande tjdnster, dnr AN-0669719, ska gbras om.

Dok.1d 675628

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 53197 Sten Sturegatan 14 031-7327000 - méndag—fredag
400 15 Goteborg E-post: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se 08:00-16:00

www. forvaltningsrattenigoteborg.domstol.se



Sida 2

F(“)lgVALTNINGSRATTEN DOM 16121-19
I GOTEBORG 2020-04-21
BAKGRUND

Regionarkivet/Arkivndmnden (RA) genomfor en fornyad
konkurrensutsittning avseende e-arkivlosning med tillhdrande tjdnster,

dnr AN-0669719, utifrdn SKI. Kommentus Inkdpscentrals ramavtal E-arkiv
2016 anbudsomrade 2.

Av tilldelningsbeslut den 10 december 2019 framgér att annan leverantor dn

Formpipe Software AB (Formpipe) vunnit upphandlingen.

Det forvaltningsritten ska prova i detta mal dr om det finns skil att ingripa

mot upphandlingen pa de grunder Formpipe har anfort.

YRKANDEN M.M.

Formpipe Software AB

Formpipe anséker om verprévning och yrkar att upphandlingen ska géras
om. Formpipe anfor bl.a. foljande. RA har visentligen avvikit fran de
villkor som angetts i det bakomliggande ramavtalet och upphandlingen
strider ddrmed mot principerna om transparens och likabehandling. RA har
dven tillfort ett stort antal krav efter sista dag for anbud vilket har medfort
att Formpipe inte har kunnat ldmna sitt mest konkurrenskraftiga anbud.
Vidare ar upphandlingen baserad pé sa otydliga grunder att den strider mot

principerna om likabehandling och transparens.

RA har preciserat kraven i tvd kategorier, "Ramavtalskrav” och
“Regionarkivet”. I kategorin Regionarkivet finns 108 krav varav 60 &r
obligatoriska. Samtliga dessa krav ligger utanfor ramavtalet och det 4r inte
fraga om preciseringar. Kraven avser bl.a. aterskning via “kartgréinssnitt”,

komplettering av RA:s eget lagringssystem ”iRods” och specifik
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funktionalitet baserad pé arkivredovisningssystemet ”Visual arkiv”. Dessa
krav dr inte preciseringar av kraven i ramavtalet utan helt andra och nya
krav som gér utdver ramavtalet. Enligt de tillkommande kraven ska t.ex.
anbudsgivarnas system ifrdga om kartgranssnitt ha firdiga integrationer mot
tredjepartssystem, trots att det helt saknas krav avseende kartfunktionalitet 1
det bakomliggande ramavtalet och upphandlingsdokumentet till detta. RA
har siledes visentligen avvikit frén kraven i ramavtalet pa ett icke tillatet
sitt. Ramavtalskraven ger mojlighet till integration mellan olika
funktionskrav mellan tredjepartsprodukter, s.k. API. De krav RA har stillt i
nu aktuell upphandling avser inte sédan kommunikation mellan olika
systemfunktioner utan sjilva systemfunktionerna som sidana. Kraven, som
saknar motsvarighet i ramavtalet, innebir i praktiken att anbudsgivarna
méste byta ut eller komplettera fundamentala delar i arkitekturen 1 sina
system. Att stiilla sddana krav avviker vdsentligt frdn ramavtalet. Att vissa
av kraven ska vara uppfyllda vid avtalsstart saknar i detta sammanhang

relevans.

Infr systemdemonstrationerna och efter sista anbudsdag har RA lagt till
ytterligare 45 helt nya krav i dokumentet ”Anvéndningsfall” som inte
aterfinns i det ursprungliga avropsunderlaget. Upphandlingen har ddrmed
visentligen forindrats. Efter att systemredovisningarna genomfSrdes har
RA strukit vissa av de krav som tillkommit efter sista anbudsdag utan
nirmare forklaring. I underlaget for systemredovisningen anges ocksa att
“ytterligare funktionalitet” kan presenteras om tid finns men hur denna ska
utvirderas framgér inte. Utvdrderingen har dirfor gett RA ett stort utrymme
for skénsmissiga beddmningar. Systemdemonstrationen har skett efter sista
anbudsdag och leverantdrerna har ddrmed utformat sina anbud efter de krav
som var angivna i upphandlingsdokumentet. Flera av de nya kraven &r
dartill obligatoriska. Efter pdbdrjandet av systempresentationerna har RA
aterkallat ett flertal av de nytillkomna kraven. Det dr dock oklart nér kraven

togs bort. De nytillkomna kraven har inte kunnat beaktas vid



Sida 4
FORVALTNINGSR}&TTEN DOM 16121-19
I GOTEBORG 2020-04-21

anbudsldmnandet och de har ddrmed paverkat det konkurrensuppsdkande
skedet. Det kan inte heller uteslutas att anbudsgivarna har haft olika
kravbilder att forhalla sig till vid sina presentationer. Det foreligger didrmed
en stor risk att de anbud som har utvirderats inte har varit jimforbara. Att
oversiktliga rubriker for anvdndningsfallen funnits med tidigare medfor inte
att anbudsgivarna klart och tydligt har kunnat forsté att det efter
anbudsinldmningen skulle tillkomma nya obligatoriska krav. Att vissa krav
senare tagits tillbaka fortar inte det faktum att vissa leverantérer har
anpassat sina demonstrationer efter alla eller vissa av de tillkomna kraven
medan vissa leverantdrer inte har gjort det. Andringar av obligatoriska krav
anses regelméssigt vara visentliga frindringar varfor upphandlingen ska

g0ras om.

Regionarkivet/Arkivndimnden

RA anser att anstkan ska avslas och anfor bl.a. f5ljande. Det
bakomliggande ramavtalet och dess forfragningsunderlag ir omfattande
med ménga olika krav pd vad ramavtalsleverantdrerna ska kunna erbjuda.
Exempelvis ska anbudsgivarna erbjuda funktioner for integration med den
upphandlande myndighetens egen IT-milj6 och det ges ett stort utrymme for
upphandlande myndighet att precisera kraven i ramavtalet. Samtliga i

upphandlingen stéllda krav dr forenliga med det bakomliggande ramavtalet.

Hur utvdrderingen skulle g till i nu aktuell upphandling framgér av
upphandlingsdokumentet. Efter sista anbudsdag fick alla anbudsgivare 16
dagar pa sig att forbereda sina presentationer utifrdn de tolv anvindningsfall
som skickats ut. Redan i samband med annonseringen hade leverantsrerna
dock fatt del av rubrikerna till anvindarfallen och dirmed vad de skulle
handla om. Efter att RA fatt kritik da anvéndningsfallen inte ansigs
motsvara stillda krav reviderades fallen och vissa punkter stroks och ingick

ddrmed inte i utvérderingen. Vilka punkter som tagits bort redovisades for
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anbudsgivarna i bilagan ”Anvindningsfall reviderad” i samband med
tilldelningsbeslutet. Samtliga anbudsgivare har behandlats lika och beddmts
utifrén samma forutsittningar. Utvirderingskriterierna har varit “Enkelt”
och “Effektivt” och dessa har med en beskrivning angetts i
upphandlingsdokumentet. RA har inte 4ndrat nagra krav i upphandlingen
efter sista anbudsdag. Anvindningsfallen &r inte att anse som négra krav
utan instruktioner till vad RA 6nskat se under presentationerna. Att RA har
bortsett fran vissa punkter i anvindningsfallen har enbart inneburit littnader
for samtliga anbudsgivare. Nagon #ndring av tilldelningskriterier eller
poing har inte heller skett. En rittvis jimforelse av anbuden har dirmed

gjorts.

Det underliggande ramavtalet ger upphandlande myndigheter utrymme att
sjilva komplettera ramavtalskraven sé att de passar myndigheternas
forutsittningar. De krav som anges under “Regionarkivet” avviker inte
visentligt fran villkoren i ramavtalet men ér anpassade efter RA:s behov och
forutsittningar, vilket ramavtalet tillater. En upphandlande myndighet maste
ocksa rimligtvis kunna stélla krav pa att systemet ska kunna integreras och
fungera med den befintliga IT-miljén. Denna rétt framgar dels av
kravstillningen i forfragningsunderlaget till ramavtalet och dels av
tillhérande dokument. En riitt att precisera ramavtalsvillkor framgar dven av

LOU. Upphandlingen strider inte heller mot transparensprincipen.

D4 RA inte har agerat i strid med LOU eller de grundliggande principerna
for upphandling har Formpipe inte lidit eller riskerat att lida skada. Det
saknas ddrmed skl att ingripa mot upphandlingen.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Férvaltningsrittens provning r en kontroll av om det finns skél att ingripa

mot upphandlingen pa grund av att den upphandlande myndigheten har
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brutit mot principerna for upphandling eller ndgon annan bestimmelse i
LOU. I mdl om &verprévning av en upphandling giller som huvudprincip
att den part som péstar att en upphandling &r felaktig pa ett klart sitt ska

ange grunderna for sin talan.

Formpipe har i huvudsak anfort att RA i strid med géllande rétt har gjort
visentliga forindringar i upphandlingsunderlaget genom att tillfora nya krav
efter sista anbudsdag, att RA i strid med giillande ritt har avvikit fran det
underliggande ramavtalet och att forfragningsunderlaget strider mot

transparensprincipen.

[ mélet dr friga om ett komplext forfrdgningsunderlag. RA har i
upphandlingsdokumentet noga redogjort for hur sjélva utvirderings-
processen ska ga till. De aktuella anvdndningsfallen har dock inte limnats ut
till leverantorerna forrén efter sista anbudsdag. Det faktum att
huvudrubrikerna till anvdndningsfallen har kommit leverantérerna till del
redan vid annonseringen innebir inte att leverantSrerna har kunnat forstd
vilka funktioner och krav som skulle stillas vid systempresentationerna. D4
det savitt framkommit har varit friga om nya krav som inte har tydliggjorts i
upphandlingsdokumentet innan sista anbudsdag anser forvaltningsritten att
detta forfarande inte dr forenligt med LOU och de grundliggande
principerna for upphandling. Leverantrerna maste redan vid
anbudsldmnandet kunna forsta vad den upphandlande myndigheten avser att
fasta vikt vid. Det saknas hirvid betydelse att det inte &r friga om
kvalificeringsfasen och att leverantérerna dirmed inte har kunnat forkastas.
Hirtill kommer det faktum att RA genom att ligga till ytterligare
funktionalitet” utan att nirmare beskriva vad detta avser eller hur det ska
utvirderas har gett sig sjilva ett utrymme till subjektivitet vid utvirderingen.
Likasa det faktum att RA, efter att systemdemonstrationerna har
genomforts, har franfallit vissa av de krav man tidigare har stéllt ger den

upphandlande myndigheten ett stort matt av subjektivitet vid utvirderingen.
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Forvaltningsritten anser inte heller att det dr visat att alla leverant6rer har
haft samma forutsittningar vid sina presentationer. Det kan vidare inte
uteslutas att leverantdrerna, de franfallna kraven forutan, hade genomfort
sina systempresentationer pa ett annat sétt &n vad som nu skett.
Felaktigheterna &r enligt forvaltningsréttens bedémning av sddan omfattning
att det finns skl att ingripa mot upphandlingen pa denna grund.
Felaktigheterna kan ocksa ha inneburit skada eller risk for skada for
Formpipe. Eftersom de aktuella felaktigheterna kan ha paverkat det

konkurrensuppsdkande skedet ska upphandlingen géras om.

RA har i upphandlingen uppstillt ett stort antal krav, vilket myndigheten har
all rdtt att gora. Eftersom det dr frdga om en fornyad konkurrensutséttning ar
RA dock skyldiga att f6lja de forutsittningar som anges i det underliggande
ramavtalet och de krav som uppstills i upphandlingen fér inte vésentligen

avvika fran kraven i ramavtalet.

Formpipe har redogjort for ett stort antal krav som enligt bolaget inte har
stod i ramavtalet. RA har bemétt dessa invindningar. Enligt
forvaltningsrittens bedomning dr det dock mycket tveksamt om alla stillda
krav dr i enlighet med det underliggande ramavtalet. Eftersom
forvaltningsritten dock anser att det finns skél att ingripa mot
upphandlingen redan pa annan grund saknas det skél att ndrmare utreda var

och ett av de aktuella kraven.

Sammanfattningsvis anser forvaltningsritten saledes att det finns skl att
ingripa mot upphandlingen och att felaktigheterna 4r av sidan karaktér att

upphandlingen ska géras om.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (FR-05)

Susanne Nilsson

Chefsradman

Foredragande i malet har varit Lena Rehnberg
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SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

Bilaga 1

FR-05

Den som inte 4r n6jd med forvaltningstittens
beslut kan overklaga. Hir framgir hur det gir
till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast frin den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall riknas tiden i stallet
fran beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig férhandling, eller
om ritten vid férhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

For myndigheten riknas tiden alltid fran
beslutets datum.

Observera att 6verklagandet méste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gir tiden ut?

Sista dagen f6r 6verklagande ir samma veckodag
som tiden bérjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gir tiden ut
mandagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pa en 16rdag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyirs-
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in
nasta vardag.

Tank pa detta i mal om Gverprovning av
upphandling

I vissa fall kan myndigheten ingd avtal efter
10 dagar frin det att domstolen avgjort malet
eller upphavt ett interimistiskt beslut, och 1
vissa fall fir myndigheten ingé avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte éverpréva upphandlingen.
Detta giller alltsd dven om tiden for
overklagande fortfarande giller.

Nirmare regler finns i den lag som galler for
malet, se rutan lingst ner pd nasta sida for
hanvisningar.

Gor sa har
1. Skriv forvaltningsrittens namn och
malnummet.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
dndras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (Iis mer om
provningstillstind lingre ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa tll.
Forklara vad ni vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

4. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan nd er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, limna ocksa
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in éverklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns 1
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningsritten kontrollerar att 6verklagan-
det kommit in 1 ratt tid. Har det kommit in f6r
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebar att beslutet giller.

Om 6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar 1 mélet vidare till kammarratten.
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Har ni tidigare fatt brev genom forenklad

delgivning kan dven kammarritten skicka brev

pa detta sitt.

Provningstillstand i kammarratten

Nar overklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till ptévning.

Kammarritten ger provningstillstind 1 fyra
olika fall.

o Domstolen beddémer att det finns
anledning att tvivla pd att férvaltnings-
tatten domt ratt.

¢ Domstolen anser att det inte gir att
bedéma om férvaltningsritten domt ratt
utan att ta upp milet.

¢ Domstolen behéver ta upp milet 6r att
ge andra domstolar vigledning 1 ritts-
tillampningen.

¢ Domstolen beddémer att det finns
synnerliga skl att ta upp malet av nigon
annan anledning.

Om ni znte tar provaingstillstind giller det
overklagade beslutet. Dirfor dr det viktigt att
overklagandet ta med allt ni vill f6ra fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med férvaltningsritten om ni har

frigor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pd www.domstol.se.

For tullstindig information, se:

lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

lag (2016:1146) om upphandling inom
forsotjningssektorerna, 20 kap.

lag (2011:1029) om upphandling pi férsvars- och
sikerhetsomridet, 16 kap.

lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner
16 kap.

lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

lag (2016:1146) om upphandling inom
torsotyningssektorn, 20 kap.
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