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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Visterbottens lans landsting (Landstinget) genomf6r en upphandling av
stadtjanster (dnr VLL 1024-2010) och har beslutat att fér upphandlingens
fem olika stidomréaden anta anbud frén tre olika leverantérer. Rimab
Fac_ii,ify Service AB #r inte en av de tre leveranttrer vars anbud antagits.

- Vid upphandlingen har anvénts férenklat forfarande.

Rimab Facility Service AB (Rimab) yrkar att férvaltningsrétten ska for-
ordna att upphandlingen far avslutas forst sedan réttelse gjorts alternativt

att upphandlingen ska goras om.
Landstinget bestrider bifall till Rimabs ansékan.

Genom interimistiskt beslut den 25 oktober 2010 har forvaltningsrétten
forordnat att upphandlingen inte fér avslutas innan négot annat har beslu-

tats.
TILLAMPLIGA BESTAMMELSER I DETTA MAL

Upphandlande myndigheter skall behandla leverantorer pé ett likvérdigt
och icke-diskriminerande sétt samt genomfra upphandlingar pé ett Sppet
sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om omsesidigt erkdnnande

och proportionalitet iakttas. (1 kap. 9 § LOU)

En upphandlande myndighet far tillata att en anbudssdkande eller anbuds-
givare rittar en uppenbar felskrivning eller felrdkning eller ndgot annat
uppenbeart fel i anbudsansékan eller anbudet.

Myndigheten fir begéra att en ansdkan eller ett anbud fortydligas eller
kompletteras om det kan ske utan risk for sdrbehandling eller konkurrens-

begrinsning. (15 kap. 12 § LOU)
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En upphandlande myndighet ska anta antingen
1. det anbud som #r det ekonomiskt mest fordelaktiga fér den upphandlan-
de myndigheten, eller

2. det anbud som har I4gst pris. (15 kap. 16 § forsta stycket LOU)

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande
principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestémmelse 1 LOU och

detta har medfort att leverantoren lidit eller kan komma att lida skada, ska
rdtten besluta att upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas forst
sedan rittelse gjorts. (16 kap. 2 § forsta stycket LOU)

UTREDNINGEN

Landstingets forfragningsunderlag och utviirdering av anbuden

I forfrigningsunderlagets Administrativa foreskrifter anges bl.a. foljande.

2.2 Obligatoriska krav

Forfragningsunderlaget innehdller ett antal obligatoriska krav som
benimns “skall-krav”. ”Skall-krav” som &r markerade med fet stil méste
vara uppfyllda redan nir anbudet inges. Ovriga “skall-krav” avser de krav
som en leverantdr skall uppfylla under avtalstiden. Dessa krav &r ocksa
obligatoriska s tillvida att det av anbudet skall framgé att Leverantdr
accepterar att de angivna kraven utgdr leverantdrens dtagande i ett avtal.
Forutsittningen for att ett anbud skall kunna utvérderas &r att dessa krav dr
uppfyllda. Kraven avser sévél krav pa Leverant6r och anbudet som pé

efterfragad tjanst.
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3 Prévning av anbud

Efter anbudséppningen sker provningen av anbuden enligt nedan.

3.1 Uteslutning av leverantér
Leverantdr kommer att uteslutas om négon av punkterna enligt 10 kap. 1 §

LOU foreligger.

3.2 Kvalificering av leverantor
Leverantdr provas mot de kvalificeringskrav som stills enligt T2 Krav pa

leverantor.

3.3 Kvalificering av obligatoriska krav
Kvalificerad Leverantdr provas avseende obligatoriska krav som stélls pa

efterfragad tjénst.

3.4 Utvirdering av anbud

Under f6rutséttning av att inkomna anbud uppfyller kvalificeringskrav och
obligatoriska krav enligt ovan, kommer det/de anbud att antas som ar
det/de for landstinget ekonomiskt mest fordelaktiga med hinsyn tagen till
foljande utvirderingskriterier; Pris, Kvalitet, Kompetens och utbildning

samt Samverkansférméga/Uppstartsprocessen.

I forfragningsunderlagets kravspecifikation T3 Krav pé tjdnst anges bl.a.

foljande.

4 Kompetens och utbildning

Personal skall ha adekvat kompetens for arbetet. Leverantoren skall be-
skriva nuvarande utbildningsstatus hos befintlig personal avseende utbild-
ning enligt SRY och/eller PRYL (eller likvérdigt). Samt beskriva utbild-

ningsplan for ej utbildad personal.
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Av Landstingets tilldelningsbeslut inklusive bilagor framgér bl.a. féljande.

Sammanlagt sex anbud har inkommit inom féreskriven tid. Ett av dessa,
anbudet fran Rimab, har ej kvalificerat sig for anbudsutvédrdering. Som skél
héarfor har angetts att kompetens och utbildning for befintlig personal samt

beskrivning av utbildningsplan f6r ej utbildad personal ej redovisats.

Parternas anforanden

Rimab anfor bl.a. foljande.

Under punkten 4 i kravspecifikationen T3 Krav pé tjéinst efterfragas utbild-
ningsstatus p& anbudsgivarens personal och en utbildningsplan. Svaret
skulle bekréftas genom en kryssruta (Ja/Nej) samt genom att bifoga bevis
pé utbildning och aktuell plan. Observera att formuleringen “utbildnings-

plan” ldmnas odefinierad.

Efter genomgéng av anbuden beslutade Landstinget att Rimabs anbud inte
uppfyllde kvalificeringskraven och anbudet uteslots ddrmed fran vidare

deltagande.

Landstinget har inte utnyttjat méjligheten att begéra fortydligande. I &vrig
information som ldmnats av Rimab framgéar tydligt att det &r ett etablerat
foretag med mangérig kompetens och att den efterfragade informationen
maste antas finnas. Detta bekriftas dven av att Rimab kryssat Ja i rutan. 1
anbudet star det vad utbildningen ska ldra ut, hur lang den &r och vid hur
manga tillfillen. Det framkommer ocksé att all personal far en fordjupad
utbildning. Se bilaga Genomférande och Gipclean Utbildning (domsbilaga
1 och 2 — forvaltningsrittens anmérkning). Rimab borde dérfor ha fatt
mdjlighet att fortydliga detta. Ingenstans 1 anbudet framkommer négon

information som skulle tyda pa brister i féretagets kompetens.
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Vad Landstinget efterfrigar i forfrégningsunderlaget har Rimab till fullo
kunnat uppvisa i det inskickade anbudet. Av anbudet framgér att Rimab
ger all sin personal utbildning. Denna formulering inbegriper sdvél nuva-
rande personal som ny personal. Efterfragad utbildningsplan ingér 1 in-
skickat anbud under dokumentet ”GipCleanPartner Utbildning Rimab”.
Dessutom borde Landstinget ha utnyttjat méjligheten att f4 anbudet fértyd-
ligat eftersom det forefaller vara det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet

for Landstingets formodat strama budget.

I forfragningsunderlaget hinvisas flera ganger till felaktiga delar av under-

laget. Vidare #r viktningen av poingséttning av referenssvar felaktig.

Sammantaget pavisar alla dessa faktorer ett forfarande som tydligt kénne-
tecknar ansvarslshet och vérdsloshet fran den upphandlande myndighe-
tens sida. Rimab kriver darfor att beslutet att utesluta foretaget hivs och att

ny podngsittning gors, alternativt bor en ny upphandling goras.

Uteslutandet av Rimabs anbud ar felaktigt och foretaget har lidit, eller ris-
kerat att lida, skada genom att:

1. Rimab har ett av de aktuella kontrakten i dag.

2. Rimab har lagst pris p4 alla fem grupper i upphandlingen och har darfor
rimligen haft stora méjligheter att fa kontrakt avseende &tminstone négon

av dessa grupper.

Landstinget anfor bl.a. foljande.

Den information som finns i de anbudsbilagor som Rimab hénvisar till
innehaller inte nigon beskrivning §ver nuvarande personals utbildningssta-
tus. Informationen kan inte heller anses utgdra en utbildningsplan {6r €]

utbildad personal.
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Den bestdammelse i LOU som Rimab hénvisar till ger den upphandlande
myndigheten en mojlighet att 1ata en anbudsgivare fortydliga eller
komplettera sitt anbud. Det foreligger saledes inte ndgon skyldighet for den
upphandlande myndigheten att begéra in fortydliganden eller komplette-
ringar i de fall dér sa kan ske utan risk for sdrbehandling eller konkurrens-

begransning.

Tilldelningen av kontraktet har genomforts i enlighet med LOU, de ge-
menskapsréttsliga principerna for upphandling och villkoren i forfrag-
ningsunderlaget. Rimab har inte lidit eller riskerat att lida skada varfor skél

for ingripande enligt 16 kap. LOU saknas.

DOMSKAL

Rimab menar att man genom innehéllet i anbudsbilagorna Genomforande

och GipClean Utbildning (se domsbilaga 1 och 2) uppfyller det under

punkten 4 i forfragningsunderlagets kravspecifikation T3 angivna skall-
kravet att beskriva nuvarande utbildningsstatus hos befintlig personal samt

att beskriva utbildningsplan for ej utbildad personal.

Forvaltningsrétten noterar att det i bilagan Genomforande anges att all per-
sonal far en fordjupad utbildning inom modern stddning och golvvérd. I
bilagan GipClean Utbildning anges bl.a. vad som ingér i en GipClean
Partner-utbildning och att kurstid &r tvd dagar. Vidare anges att samtliga
Rimabs golvvardare gér utbildningen GipClean Partner-utbildning golv-
vard. Namnda bilagor kan enligt férvaltningsréttens mening inte anses be-
skriva den aktuella situationen i foretaget utan utgér en mer allmént héllen
information. Aven om det anges att all personal far en férdjupad utbildning
framgar t.ex. inte om alla faktiskt genomgétt GipClean Partner-
utbildningen eller om nigon/négra genomgétt annan eller ytterligare ut-

bildning inom omradet. Den information som Rimab ldmnat kan enligt
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forvaltningsrittens mening dérfor inte jamstdllas med en beskrivning av
nuvarande utbildningsstatus hos befintlig personal. Redan till f6ljd hirav
har Rimab inte uppfyllt samtliga skall-krav under punkten 4 i kravspecifi-
kationen T3. Skall-kravet 4r vidare klart och tydligt formulerat och det har

inte framkommit annat 4n att kravet dr relevant for upphandlingen.

Rimab anfor vidare att Landstinget borde ha utnyttjat mojligheten att begé-
ra fortydligande. Som Landstinget papekat foreligger dock inte ndgon
skyldighet for upphandlande myndighet att begéra in fortydliganden eller
kompletteringar. Det bér tvéirtom understrykas att en upphandlande myn-
dighet, med h#nsyn till risken for sdrbehandling, bor vara restriktiv med att
begira in fortydliganden. Landstinget har séledes inte agerat pa ett felaktigt

sitt 1 denna del.

P& grund av det anforda anser frvaltningsritten att Landstinget haft fog
for att inte utvirdera Rimabs anbud. Med hénsyn hértill finner rétten inte
anledning att prova vad som i 6vrigt anforts av Rimab. Oavsett vilka stll-
ningstaganden som gors kan ansékan &nd4 inte bifallas eftersom Rimab
inte kan ha lidit eller kunnat komma att lida skada till foljd av eventuella

felaktigheter i de delarna.

Sammanfattningsvis finner forvaltningsritten séledes att ansdkan ska av-

slas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 3 (Dv 3109/1C LOU)

Malet har foredragits av Christina Réckner.
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GipClean PARTNER™- UTBILDNING LOKALVARD 5//7%4

Rimab Facility Services ar en av Gipecos utvalda GipClean Partners. GipClean
Partners ar av Gipeco certifierade, dar Gipeco utfor arliga revideringar for att
sakerstdlla att Rimab Facility Services levererar hég hygienstandard och
kvalitetsniva pa samtliga sina stdduppdrag.

Professionellt utford lokalvard kraver god kunskap om rengéring och material.

GipClean PARTNER™- UTBILDNING syftar till att ge en helhetsbild av lokalvard
som leder till hogre service och kvalité inom Rimab Facility Services. Man skall
kunna utfdra och eller planera professionell lokalvard och underhall med
hansyn till olika materials egenskaper lokalvardens inverkan pa fastigheten och
den yttre och inre miljo.

GipClean PARTNER™- UTBILDNING fokuserar pa den lokalvard som skall utféras
t.ex. skolmiljo, fabriksmiljo eller kontorsmiljé.

I en GipClean PARTNER™- UTBILDNING ingar alltid féljande:

« Gipeco TRISSYSTEM - Modern och hygienisk systemstddning

o Arbeta med fardigimpregnerat material

« Grunderna i lokalvard sdsom zinners-cirkel, ph-skalan, dosering osv.
e Service och kvalitet

o Ergonomi

o Kemtekniska produkter
o Miljé

» Sakerhet

« Redskap och maskiner
o Golv- och inredningsmaterial — Hur lokalvarden paverkar golvvarden
« Uppfdljning — 1-3 manader efter kursen utfors uppféljning

Kurstid — Utbildningen &r férdelad pa tva tillfallen (totalt tva dagar), kurs och uppféljning .

Samtliga Rimabs golvvardare gar utbildningen GipClean PARTNER™- UTBILDNING GOLVVARD




