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YRKANDEN M.M.

Halmstads Energi och Miljo AB (HEM) genomf6r en upphandling av
teknisk isolering (HEM 2019/00130). HEM som genomfSr upphandlingen
genom ett §ppet forfarande enligt lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna (LUF), beslutade den 31 oktober 2019 att anta andra
leverantorer dn Insutec Sweden AB (Insutec). Av tilldelningsbeslutet kan
utlidsas att Insutec inte bedéms uppfylla kvalificeringskraven i punkterna 3.6
och 3.8 i upphandlingsdokumenten och att anbudet dérfor inte gick vidare

till anbudsprévning.

Insutec ansoker om dverprovning och yrkar att forvaltningsritten ska
besluta att tilldelningsbeslutet dtertas och att bolagets tredjepartscertifikat
godkénns alternativt att bolaget utvirderas efter att ha fatt mojlighet att
komplettera med fullstindig dokumentation. Insutec anfor till stod for sin
ansOkan i huvudsak féljande. HEM besvarade under anbudstiden en fraga
fran bolaget och uppgav da att det &r fullt tillréickligt att bifoga certifikat om
sddana finns och att de underliggande f6ljdfradgorna i punkterna 3.6, 3.7 och
3.8 is4 fall inte behdver besvaras. Insutec skickade f6ljaktligen endast in
giltiga tredjepartscertifikat. Ingenstans i upphandlingsdokumenten star krav
pé s.k. ackrediterat tredjepartscertifikat. Efter anbudsinlimnandet begirde
HEM in kompletterande uppgifter fran Insutec, trots att man nu uppger att
ett sddant forfarande skulle strida mot likabehandlingsprincipen. Bolaget har
ldmnat in anbud i enlighet med ska-kraven och har dven bevisat detta genom
kompletterande svar till HEM i vilket man uppgett att man kan skicka in
hela dokumentationen som var grundkravet {6r det fall anbudsgivaren inte
var certifierad. HEM borde ha begirt in hela dokumentationen om det
fortfarande forelag tveksamheter eller osikerhet efter att Insutec kommit in
med sitt svar. Det dr vidare felaktigt av HEM att vinda sig till utomstéende
part for att verifiera vérdet av Insutecs certifikat, da denna part inte kan vara
opartisk eftersom de siljer produkten ackrediterade tredjepartscertfikat. Det

framgick inte av upphandlingsdokumenten att dessa externa parter skulle
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utgéra en del av utvirderingsmodellen och det finns inte heller angett i
forfragningsunderlaget vilka dessa parter dr. HEM har inte heller redogjort
for vilken friga man stéllt och vilket svar man erhallit frin denna externa
part. Insutec har diskvalificerats pa felaktiga grunder och har lidit skada till

51jd av detta.

HEM bestrider bifall till ansékan och anfor bl.a. foljande till stod for sin
instéllning. Insutec har inte kunnat visa att man uppfyller stéllda
kvalificeringskrav pa systematiskt miljéarbete (punkt 3.8 i upphandlings-
dokumenten) och systematiskt kvalitetsarbete (punkt 3.6 i upphandlings-
dokumenten). Det intyg som Insutec har bifogat i sitt anbud gér inte att
likstédlla med ett intyg enligt punkt 3.8, punkt 1. Intyget ar utfirda av en
tredje part (Acurba Scandinavia AB) som inte dr ackrediterat och det gér da
inte att styrka vilka krav som de sjdlva har pa sig eller vilka krav de stiller
pé den s6kande. HEM kontaktade forst Svenska institutet for Standarder
(SIS) som gav radet att kontakta nagot av certifieringsorganen i Sverige for
hjilp. HEM kontaktade dirfor nagra olika institut for att {3 in flera syn-
punkter. Samtliga tillfragade certifieringsorgan (Svensk Certifiering Norden
AB, Certifiering.nu, TUV Nord Scandinavia AB och RISE Certifiering)
uppgav att det inlimnade certifikatet ej kan likstédllas med den typ av
tredjepartscertifikat som efterfragas i upphandlingen. Nér fragan stélldes till
certifieringsorganen maskerades Insutecs foretagsnamn och ort for att inte
réja anbudssekretessen. Insutec har haft full mgjlighet att under anbudstiden
istillet tydligt besvara de fragor som anges i punkt 3.8 b-g). Insutec har
dock enbart angett att de dr ISO-certifierade, vilket inte stimmer. P&
motsvarande sitt har Insutec inte kunnat visa att de har ett systematiskt
kvalitetsarbete. Det som HEM har begirt in efter anbudstiden utgang &r
endast ett fortydligande och kan inte anses vara en komplettering. En

komplettering skulle i aktuellt fall strida mot likabehandlingsprincipen.
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SKALEN FOR AVGORANDET

Utgangspunkter for rittens provning

Forvaltningsritten har att prova om det pa grundval av vad Insutec anfort dr
visat att HEM brutit mot ndgon av de grundldggande principerna eller ndgon
annan bestimmelse i LUF och att detta har medfort att Insutec lidit eller kan
komma att lida skada (20 kap. 6 § LUF). De grundldggande principerna
innebir att upphandlande enheter ska behandla leverantorer pé ett likvéirdigt
och icke-diskriminerande sitt, genomfora upphandlingar pa ett Sppet sétt
samt iaktta principerna om 6msesidigt erkdnnande och proportionalitet

(4 kap. 1 § LUF).

Om den upphandlande enheten kriiver att leverantérerna visar upp ett intyg,
utfirdat av ett oberoende organ, om att leverant6ren foljer vissa kvalitets-
sakringsstandarder, inklusive standarder for tillginglighet for personer med
funktionsnedséttning, ska enheten precisera kraven genom att hénvisa till
kvalitetssikringssystem som bygger pa relevanta europeiska standardserier
och dr certifierade av organ som har ackrediterats f6r uppgiften. Enheten ska
godta ett likvirdigt intyg fran nagot annat organ som ir etablerat inom

Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES) [14 kap. 18 § LUF].

Om den upphandlande enheten kriver att leverantSrerna visar upp ett intyg,
utfardat av ett oberoende organ, om att leverantoren foljer vissa miljo-
ledningssystem eller miljéledningsstandarder, ska enheten precisera kraven
genom att hinvisa till 1. Europarlamentets och radets férordning (EG) nr
1221/2009 av den 25 november 2009 om frivilligt deltagande {or
organisationer i gemenskapens miljélednings- och miljérevisionsordning
(Emas), i lydelsen enligt radets forordning (EU) nr 517/2013, 2. andra
miljledningssystem som erkénns i enlighet med artikel 45 i samma for-
ordning eller 3. andra miljéledningssystem som bygger pa miljo-
ledningsstandarder som grundas pd berdrda europeiska eller internationella

standarder och &r certifierade frén organ som har ackrediterats for uppgiften.
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Enheten ska godta ett likvirdigt intyg frdn nagot annat organ som &r
etablerat inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES)

[14 kap. 19 § LUF].

Upphandlingsdokumenten

I upphandlingsdokumenten stélls bl.a. f5ljande kvalificeringskrav:

3.6 Systematiskt kvalitetsarbete

Anbudsgivare ska ha rutiner for kvalitetssikring som sakerstiller att uppdraget utfors pa
ett sadant sétt att verenskommen omfattning och kvalitet uppnas och uppratthalls.

Beskrivning av hur detta krav tillgodoses ska [dmnas i anbudet alternativt kan kopia av
géllande certifikat fran tredje part (typ ISO 9001 eller likvardigt) bifogas.

3.8 Systematiskt miljoarbete

Anbudsgivare ska bedriva ett dokumenterat systematiskt miljdarbete som sakerstdller att
uppdraget utfors i linje med HEM:s riktlinjer for miljé och sa att férorening forebyggs.

Miljoarbetet ska omfatta den verksamhet som utfor uppdraget, inklusive ev.
underleverantdérer, och ska som minst innefatta:

e Miljopolicy som dr antagen av ledningen och vl kand bland personalen

e Rutiner for att identifiera risker i verksamheten som kan paverka miljén samt
forebyggande av dessa risker

e Rutiner for att identifiera hur den verksamhet som omfattas av uppdraget
paverkar miljén (exempelvis anvandning av energi-, drivmedel- och kemikalier
samt utslapp av vaxthusgaser)

e Rutiner for att I6pande minska verksamhetens negativa miljdpaverkan och
forbattra miljoprestandan

e Rutiner for hur brister/avvikelser i verksamheten identifieras och férebyggs

e  Rutiner som sdkerstaller efterlevnad av relevant miljdlagstiftning samt rutin for
aterkommande uppdatering

Anbudsgivare visar vilka rutiner som sakerstaller att bl.a. kraven ovan uppnas genom
féljande:

1. Certifikat enligt 1ISO 14001, EMAS eller miljdledningsstandarder som bygger pa relevanta
europeiska eller internationella standarder, eller likvardiga intyg fran andra organ
etablerade inom EES

2. Om certifikat e] finns ska en redogdrelse som dskadliggér leverantGrens systematiska
miljéarbete pavisas genom att besvara fragorna (b-g) nedan.

Anbudsgivaren ska antingen bifoga intyg om certifiering till anbudet (alternativ 1) eller en
redogorelse av det egna miljéledningsarbetet for verksamheten enligt ovan stéllda krav
(alternativ 2).
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Forvaltningsriittens bedémning

Den aktuella upphandlingen avser teknisk isolering av rér, pannor m.m.
inom HEM:s energianliggningar for fjarrvirme och fjarrkyla (jfr punkt 1.3 i
upphandlingsdokumenten). I upphandlingen har krav stillts att anbudsgivare
ska ha rutiner for kvalitetssikring och bedriva ett dokumenterat systematiskt
miljdarbete pa visst angivet sétt (punkterna 3.6 och 3.8). For att verifiera
kraven ska anbudsgivaren bifoga certifikat fran tredje part (ISO 9001 eller
likvirdigt/ISO 14001, EMAS eller likvérdigt) alternativt limna in
beskrivningar pé sitt som nirmare anges i respektive punkt i upphandlings-

dokumenten.

I malet dr klarlagt att Insutec har valt att limna in certifikat for att visa att
kraven enligt punkterna 3.6 och 3.8 dr uppfyllda. I det aktuella certifikatet
anges att Insutec har ett ledningssystem for kvalitet och miljé som uppfyller
kraven enligt SS-EN ISO 9001:2015 och SS-EN ISO 14001:2015 vad géller
forsiljning, projektering och installation av isoleringsmaterial samt att

certifikatet giller t.o.m. den 2 oktober 2020.

I fsrevarande fall kan inte direkt utldsas av kraven som HEM stillt upp att
det certifieringsorgan som utfirdar ett certifikat maste vara ackrediterat hos
Swedac. Dock kan konstateras att de krav pa bevisning som HEM stéllt upp
i punkterna 3.6 och 3.8 motsvarar vad som f6ljer av bestimmelserna i

14 kap. 18 och 19 §§ LUF. Det forhallandet att HEM i forevarande fall har
specificerat att anbudsgivaren ska vara certifierad av tredje part ger enligt
forvaltningsrittens mening std for antagandet att de certifikat som avses
ska vara utfirdade av ett organ som har ritt att utfarda en certifiering som
visar att leverantéren foljer den aktuella standarden, dvs. av ett ackrediterat
certifieringsforetag. Mot den bakgrunden kan det certifikat som Insutec har
limnat in, vilket dr utfirdat av ett foretag som saknar ackreditering hos
Swedac, inte anses likvirdigt med de certifikat som efterfragas i upp-

handlingen. Insutec kan dérmed inte anses ha visat att man uppfyller de
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stidllda kraven i punkterna 3.6 och 3.8 gillande systematiskt kvalitets- och
miljdarbete, varfor HEM har forfarit korrekt da man beslutat att
diskvalificera anbudet. Vad Insutec anfort i malet om att HEM borde ha
begirt in ytterligare dokumentation fran bolaget for det fall tveksamhet eller
osdkerhet fanns géllande certifikatet foranleder ingen annan bedémning
eftersom en upphandlande enhet inte har ndgon skyldighet att tillata for-
tydliganden eller kompletteringar av anbud. Dértill kommer att en sddan
komplettering méste vara forenlig med principerna om Sppenhet och

likabehandling (jfi 4 kap. 8 § LUF).

Forvaltningsritten finner séledes inte att HEM har forfarit i strid med nagon
av de grundldggande principerna eller ndgon annan bestimmelse i LUF da
man diskvalificerat Insutecs anbud fran utvéarderingen. Det saknas ddrmed
skil for ingripande enligt LUF med anledning av vad Insutec har framfort 1

malet. Ansdkan om Gverprévning ska dérfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (FR-05).

Hanna Berglund

radman
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Anvismingar f6r dverklagande FR-05 - Overldagandetid 3 v -

Hur man overklagar

Bilaga 1

FR-05

Den som inte dr nojd med forvaltningsrittens

beslut kan 6verklaga. Hir framgar hur det gar
till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast frin den dag som ni fick

Nirmare regler finns 1 den lag som galler for

milet, se rutan lingst ner pi nista sida for
hinvisningar.

GOor sa har

1.

del av beslutet. I vissa fall raknas tiden 1 stillet

frin beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig f6rhandling, eller
om ratten vid férhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

For myndigheten riknas tiden alltid fran
beslutets datum.

Observera att 6verklagandet maste ha kommi
in till domstolen nir tiden gar ut.

t

Vilken dag gir tiden ut?

Sista dagen for 6verklagande 4r samma veckodag
som tiden botjar raknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gir tiden ut
mindagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pd en 16rdag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyérs-
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in
nista vardag.

Tank pa detta i mal om overprovning av
upphandling

[ vissa fall kan myndigheten inga avtal efter
10 dagar frin det att domstolen avgjort mélet
eller upphivt ett interimistiskt beslut, och 1
vissa fall fir myndigheten ingd avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte Overprova upphandlingen.
Detta gillet alltsa dven om tiden for
6verklagande fortfarande galler.

Skriv forvaltningsrittens namn och
malnummer.

. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska

andras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarritten ska ta
upp ert 6verklagande (lis mer om
provaingstillstind lingre ner).

Tala om vilka bevis ni vill hinvisa till.
Forklara vad ni vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

. Lamna namn och personnummer eller

organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan nd er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, limna ocksa
ombudets kontaktuppgifter.

Skicka eller lamna in 6verklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns i
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningstitten kontrollerar att 6verklagan-
det kommit in 1 ritt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen 6vetklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om overklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltingstitten 6verklagandet och alla
handlingar i malet vidare till kammarratten.
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Har ni tidigare fitt brev genom forenklad
delgivning kan dven kammarritten skicka brev
pa detta satt.

Provningstillstdnd i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till provning.

Kammarritten ger provningstillstind 1 fyra
olika fall.

o Domstolen bedémer att det finns
anledning att tvivla pa att forvaltings-
ritten domt titt.

¢ Domstolen anser att det inte gar att
bedéma om forvaltningsritten dome ratt
utan att ta upp malet.

* Domstolen behover ta upp malet for att

ge andra domstolar vigledning 1 ritts-
tullimpningen.

e Domstolen beddmer att det finns
synnetliga skal att ta upp milet av nigon
annan anledning,

Om ni znte far provaingstillstand giller det
6verklagade beslutet. Dirfor dr det viktigt att 1
6verklagandet ta med allt ni vill fora fram.

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med forvaltningsratten om ni har
fragor. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

o lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

¢ lag (2016:1146) om upphandling inom
fors6tjningssektorerna, 20 kap.

¢ lag (2011:1029) om upphandling p4 férsvars- och
sakerhetsomridet, 16 kap.

¢ lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

o lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

o lag (2016:1146) om upphandling inom
forsotjningssektorn, 20 kap.
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